广报阡陌间2025年至2026年立体停车设备维护保养服务
采购需求书

一、项目概况
广报阡陌间数智文化创意产业园项目（以下简称“广报阡陌间”）坐落于广州市越秀区人民中路同乐路10号。本次采购的立体停车设备维护保养服务范围覆盖了园区内的立体停车设备，包括A、B区两个车库，共计68个车位。 
2、 服务方式
[bookmark: _Hlk68792933]半包维保方式
3、 服务周期
2025年9月12日至2026年9月11日，为期一年；若服务合同签订时间晚于2025年9月12日，则从合同签订之日起算，为期一年。
4、 设备明细

	序号
	所在车库
	设备型号
	产品编号
	车位数
	年检时间

	1
	A区
	广日PSHS
	210013PGP001
	26个
	2026年6月

	2
	A区
	广日PSHS
	210013PGP002
	11个
	2026年6月

	3
	B区
	广日PSHS
	210013PGP003
	31个
	2026年6月

	4
	合计车位数
	
	
	68个
	


5、 主要服务内容包括
1、设备的基体运行检查。
2、驱动装置的检查。
3、链条链轮的检查。
4、上段升降装置（链条、钢丝绳）。
5、防坠落装置。
6、载车板及相关的部件。
7、框架及其相关设施。
8、电气部分（包括控制柜元件的保养）。
9、其他包括设备的清洁。
6、 服务标准、服务要求与服务质量
1.在合同规定的保养期限内，若维修过程中需更换配件，且配件单价不超过人民币100元，则由乙方承担相关费用，该费用已包含在本合同约定的保养费内，甲方无需额外支付。若配件单价超过人民币100元，则依据最高限价清单，由甲方自乙方处进行采购，或由乙方提供报价，经甲方审核批准后进行采购，乙方保证所报价格不会超出市场平均价格，并将遵循零配件供应时间及报价单上所列的最高限价执行，无论配件是由甲方采购还是乙方负责采购，乙方都将免费提供安装服务，甲方无需为此支付额外费用。
2当停车设备在正常使用过程中出现故障时，维保人员需在发出报障通知后的半小时内抵达现场进行处理。若自甲方发出通知起1小时内维保人员仍未到达，甲方有权自行处理，由此产生的费用由乙方承担。 
3.乙方针对突发故障，承诺提供全天候7*24小时的紧急维修服务，确保能够迅速作出反应并妥善解决问题。
4.乙方每月需对立体停车设备开展两次维护保养工作（每次维护保养的时间间隔不得超过十五日），每次维护保养完成后，应形成维护保养报告，维护保养报告中需详细记载设备故障登记、零件更换等相关维修工作情况。 
5.乙方派遣的技术人员必须是乙方公司内部员工，严禁将工作外包，并且必须持有合法有效的上岗资格证书，在作业期间，技术人员应严格遵守甲方的规章制度和劳动纪律，持证上岗，并加强安全防护措施；涉及高空作业时，作业人员必须持有高空作业证书，并且至少需要两名人员共同进行作业，同时必须规范使用安全绳索并正确佩戴安全帽。
6.维护保养费用包含：维护保养的人工费用、配合设备年度检验的费用、处理应急故障的人工费用与交通费用，以及维保所需的易耗品（如 20 号润滑油、植物黄油、棉纱团、砂纸、油毛毡、滑块、通用靴衬等）。 
7.具体的维护保养操作内容依照附表2《立体停车设备维保内容及周期表》执行，乙方需做好详细记录，以备查验。
7、 服务评分
1.甲方将对乙方的服务进行季度性评分，乙方须遵循甲方所制定的规章制度标准执行。
2.考核评分以100分为基准，根据考核表的具体内容进行相应的扣分。
3.甲方将在每季度首月的第10日前，依据上一季度每月的考核得分，作为向乙方支付上一季度维护保养费用的结算依据。若季度内每月考核得分均不低于90分（含90分），甲方将依照合同约定全额支付上一季度的维护保养费用。若季度内出现月度考核得分低于90分（不含90分）但不低于70分（含70分）的情况，甲方有权对每低于1分的考核得分扣减200元人民币的维护保养费用。计算公式为：扣减金额=【90分-得分（89分～70分)】x200元人民币，如果一季度内有数月考核得分低于90分，则按前述规定累计扣减费用。若季度内出现月度考核得分低于70分（不含70分），则视为服务质量严重不达标，甲方有权扣减该季度的全部维护保养费用。
附表1：月度评分表
	项目
	内容
	扣分方式
	扣分依据
	扣分值
	备注

	一、外观巡查

	1
	检查设备外观是否有破损、生锈现象。
	每次扣2分
	
	
	

	2
	钢结构焊缝是否有生锈情况。
	每次扣2分
	
	
	

	3
	螺栓连接点扭矩是否正常，扭矩在（GB/T 3098.1）规定内
	每次扣2分
	
	
	

	4
	各设备的外壳接地是否良好，是否有松动或生锈。
	每次扣2分
	
	
	

	5
	各设备外观是否有明显损坏、变形，钢结构框架是否有裂缝、掉漆等现象。
	每次扣2分
	
	
	

	二、运行部件

	1
	各个运行部件的连接是否牢固，螺栓是否松动、生锈。
	每次扣2分
	
	
	

	2
	滑轮是否正常，是否有异响和破损。
	每次扣2分
	
	
	

	3
	钢丝绳润滑情况是否良好，是否有分股、生锈、断丝或者破损
	每次扣2分
	　
	　
	　

	4
	链条、轴承部分润滑情况是否良好，是否出现生锈现象。
	每次扣2分
	　
	　
	　

	5
	链条、钢丝绳张紧度是否合适，是否存在过于松动的迹象。
	每次扣2分
	　
	　
	　

	7
	链条的链节是否有变形、卡滞。
	每次扣2分
	　
	　
	　

	8
	检查齿轮与齿条的啮合情况，齿面是否接触良好，是否存在严重磨损、断齿现象。
	每次扣2分
	　
	　
	　

	9
	检查电机运行状态，有无异常声响、过热现象，接地是否良好。
	每次扣2分
	
	
	

	10
	检查导向轮和滚轮的转动灵活性，是否存在严重磨损情况。
	每次扣2分
	
	
	

	11
	升降电机和横移电机运行是否正常。
	每次扣2分
	
	
	

	12
	检查横移轨道是否片平整，是否有杂物、变形。
	每次扣2分
	　
	　
	　

	三、电气系统

	1
	配电箱内设备是否正常运作，箱内设备元件是否有保养维护、除尘工作，是否有元件破损或损坏。
	每次扣2分
	　
	　
	　

	2
	检查电线是否有破损、老化迹象，插头插座是否接触良好。
	每次扣2分
	　
	　
	　

	3
	紧急停止按钮、光电保护装置是否能够正常运作，响应时间是否大于0.5S
	每次扣3分
	　
	　
	　

	4
	检查控制操作面板、按钮、指示灯是否正常工作，显示屏是否准确。
	每次扣2分
	　
	　
	　

	5
	检查控制柜内设备连接处有无脱漆、锈蚀、设备各连接处是否牢固，进行清理清洁。
	每次扣1分
	　
	　
	　

	6
	检查控制柜内各种保护装置，如过载保护、短路保护、漏电保护等。
	每次扣1分
	　
	　
	　

	7
	检查各类限位传感器、光电传感器是否正常运作，有无遮挡或有污垢，灵敏度是否正常。
	每次扣2分
	
	
	

	四、服务质量

	1
	维保人员接报障通知后到场时间超过1小时。
	每次扣5分
	　
	　
	　

	2
	维保报告没有准时交给甲方。
	每次扣2分
	
	
	

	3
	维保报告内容存在差异或作假行为。
	每次扣10分
	
	
	

	4
	设备维修后仍存在同样问题3次及以上。
	每次扣5分
	
	
	

	5
	由于维保、维修人员安全意识不强，未能严格按规范进行安全操作，导致重大安全事故的。
	每次扣30分
	
	
	

	6
	维保及维修等安全作业时不合符安全规定，高处作业没有穿防滑鞋、系安全带。
	每次扣2分
	
	
	

	7
	出现与合同规定的保养内容不符合、漏项漏检、未按照保养细则操作等维保情况。
	每次扣5分
	
	
	

	8
	在技术支持过程中发生错误判断或错误操作，性质恶劣或造成严重后果的。
	每次扣30分
	
	
	

	9
	在维保、维修过程中造成设备故障或其他设备损失。
	每次扣30分
	
	
	

	10
	设备故障或存在隐患没有及时通知甲方或故意隐瞒。
	每次扣10分
	
	
	

	扣分总计
	　

	考核总分
	　

	考核周期：         年      月      日  至            年      月        日

	备注：

	备注：每月末甲方根据评分表采取百分制对乙方高压维保质量作出总体考核评估。考核标准如下：                                                                               1.按满分100分，每月1次考核分值达90分以上(含90分)，表示服务质量达标，可以全额支付费用。                                                                                                                             2.按满分100分，每月1次考核分值低于90分（不含90），表示服务质量达不到要求，每分按200元扣减费用，直至扣完当月的维护费用为止。
[bookmark: _GoBack]3.按满分100分，每月1次考核分值低于70分（不含70分），表示服务质量严重不达标，扣减全部当月维护费，乙方按照合同约定承担相应责任。

	

	

	维保公司维保人签名：                                       
	
现场跟进人签名：[image: ]


	
	

	维保日期：                                       
	验收日期：   

	
	



附表2：立体停车设备维保内容及周期表
	
序号
	
检查项目
	
检查方法、内容及要求
	
处置方式
	周期
	备注

	
	
	
	
	半月 检
	月检
	季检
	年检
	

	1
	安全标志
	目测检查标牌、安全标志应齐全、清晰
	更换/维护
	O
	O
	O
	O
	

	2
	底坑
	目测检查底坑应无积水、杂物等影响设备 运行的物质
	保养/清除
	O
	O
	O
	O
	

	3
	连接件
	目测检查主要受力结构件、部件、各机构 的连接件、应无缺损、无松动
	
更换/调整
	O
	O
	O
	O
	

	4
	可靠性
	空载试验，每套控制单元完成一次存取 车，应无异常振动、噪声
	停机调整
	O
	O
	O
	O
	

	5
	周围环境
	在排除其他干扰的情况下 ， 测量停车设备  产生的噪声 ， 噪声值应符合各产品标准的 规定
	
维修/调整
	
	
	O
	O
	

	6
	照明
	设备维修、保养所需的照明，如驱动装置 和电气柜周围可专门设置一些照明装置
	更换/维修
	O
	O
	O
	O
	

	7
	
立柱、横
梁和纵梁
等要受力 结构件
	测量金属结构的垂直度、平行度、对角线 长度应分别符合各产品标准的规定
	校正/调整
	
	
	
	O
	

	8
	
	目测检查各结构焊缝应无裂纹
	维修
	
	
	O
	O
	

	9
	
	目测检查主要受力结构件应无明显塑性变 形
	维修
	
	
	O
	O
	

	10
	
	目测检查主要受力结构件应无锈蚀现象
	维修
	
	
	O
	O
	

	11
	
导轨
	目测检查导轨应固定牢固、接头平整
	维修
	O
	O
	
	
	

	12
	
	测量导轨接头的间隙应符合各产品标准的 规定
	维修
	
	
	O
	O
	

	13
	
搬运器
	目测检查搬运器、载车板应清洁
	保养
	O
	O
	O
	O
	

	14
	
	目测检查搬运器、载车板应无明显变形和 损伤
	维修
	O
	O
	O
	O
	

	15
	


钢丝绳
	目测检查应无明显变形，钢丝绳尾端防松 或自紧装置应无缺损，无松动
	保养或更 换
	O
	O
	O
	O
	

	
16
	
	钢丝绳报废标准：可见断丝、断股、腐蚀 畸形和损伤。(扭结、折弯、钢丝绳环状  突出、绳芯或绳股突出或扭曲、热和电弧 引起的损伤)
	
更换
	O
	O
	O
	O
	

	17
	
卷筒
	目测检查应无明显变形，钢丝绳尾端防松 或自紧装置应无缺损，无松动
	维修
	O
	O
	O
	O
	

	18
	
	卷筒出现下述情况之一时应报废：A、裂 纹；B、筒壁磨损达原壁厚的20%。
	更换
	
	
	O
	O
	

	

19
	

滑轮
	滑轮出现下述情况之一时应报废：A、裂 纹；B、绳槽径向磨损量达钢丝绳直径的 50%;C、绳槽壁厚磨损量达原壁厚的20%;
D、绳槽不均匀磨损量达3mm;E、其他损害 钢丝绳的缺陷。
	

更换
	
	
	O
	O
	

	20
	

链条
	目测检查防脱措施应有效
	维修
	O
	O
	O
	O
	

	
21
	
	链条出现下述情况之一应报废：A、可见裂 纹；B、过盈配合处松动；C、链条相对磨 损伸长率达到3%。
	
更换
	O
	O
	O
	O
	

	22
	


起升用螺
杆/螺母
	通过空载试验检查运转应动作灵活、无卡 阻
	调整
	O
	O
	O
	O
	

	23
	
	目测检查应无裂纹
	更换
	O
	O
	O
	O
	

	24
	
	目测检查防止尖锐物和异物进入的装置应 无缺损、无松动
	维护
	
	
	O
	O
	

	25
	
	目测检查螺杆两端止挡装置应无缺损、无 松动
	维护
	
	
	O
	O
	

	26
	
起升用螺
杆/螺母
	通过空载试验检查载车板到达终点后起升 螺杆副应有足够的安全缓冲行程
	调整
	
	
	O
	O
	

	27
	
	目测检查防止载车板落地后对螺杆副直接 冲击的装置应无缺损、无松动
	维护
	
	
	O
	O
	

	28
	
制动系统
	通过空载试验检查制动器应该工作正常
	调整或更
换
	O
	O
	O
	O
	

	29
	
	目测检查制动摩擦面应无影响制动性能的 缺陷或油污
	维护或更 换
	
	
	O
	O
	

	30
	
回转盘
	设有定位装置的回转盘目测检查在升降或 旋转位置定位装置应有效
	维修/更换
	O
	O
	O
	O
	

	31
	
	空载试验，运行应平稳、可靠
	维修/更换
	O
	O
	O
	O
	

	32
	工作区围
栏
	目测检查应完整、无损坏，连接处无松动
	维修
	O
	O
	O
	O
	

	33
	过压保护
	通过功能试验检查安全保护装置应有效
	调整或维
修
	O
	O
	O
	O
	

	
34
	液压油
	目调检查油缸，管路，接头应无松动，无漏 油，无异响，无过热现象，液位在正常范围 内：油质符合要求
	
维修
	
	
	O
	O
	

	35
	供电电源
	目测检查供电电源应工作正常
	维修
	O
	O
	O
	O
	

	36
	总断路器
	通过功能试验检查总断路器应功能正常
	维修
	
	
	
	O
	

	

37
	电气元件
、电线电
缆及电气
配线
	目测检查断路器.熔断器.相序开关、接触
器.中同继电器.热继电器等电气元件应完
好，触点无接触不良：导线接头、连接端子 固定可靠。配线及绝缘层无污损、老化、
无接触不良及导线棵露现象
	

维护
	O
	O
	O
	O
	

	
38
	
控制柜
	目测检查电控箱应干燥清洁，柜门应开关灵  话，防护良好：可编程控制器，变频器应有良 好的通风散热：电气线路及元器件应无过热  、烧焦、融化痕迹、无破损
	
维护
	O
	O
	O
	O
	

	39
	电动机保
护
	目测检查手动复位的过载保护器应功能有
效
	维修
	
	
	O
	O
	

	40
	接地保护
	目测检查装置应完好、功能有效
	更换/维修
	
	
	O
	O
	

	41
	


电气保护
	目测检查短路、失压、缺相及错相等电气 保护应无缺损
	更换
	
	
	
	O
	

	42
	
	目测检查电气连接及接地应可靠，导线无老 化破损
	维护
	
	
	
	O
	

	43
	
	测试动力电路导线和保护接地电路之间施 加500 V(d.c.)时.绝缘电阻不小于1 MΩ
	维护
	
	
	
	O
	

	
44
	
操作装置
	目测检查操作装置应整洁，按钮及指示灯
应无缺损，指示信号和开关应正常，应无失 灵失控现象
	
维护
	O
	O
	O
	O
	

	
45
	紧急停止
开关
	触动紧急停止开关，设备应立即停机。紧急 停止开关不应自动复位，手动复位后，重
新启动.设备应能恢复正常运行
	
维修
	O
	O
	O
	O
	

	
46
	
防止超限 运行装置
	通过功能试验模拟操怍，在垂直方向上查看 限位开关和超程限位开关，水平方向上查看 限位开关和超程限位开关，应可靠有效
	
维修
	O
	O
	O
	O
	

	
47
	汽车长、
宽、高限
制装置
	通过功能试验模拟超过适停汽车尺寸时.设 备不应动作，并应报瞥
	
维修
	O
	O
	O
	O
	

	48
	阻车装置
	目测检查阻车装置应无缺损，无松动
	维修
	O
	O
	O
	O
	

	49
	人车误入
检测装置
	通过功能试验模拟人车设误入状态，目测 人车误人检测装置应可靠有效
	维修
	O
	O
	O
	O
	

	50
	汽车位置
检测装置
	通过功能试验，检查汽车未停在搬运器载 车板上的正确位置时，停车设备不应运行
	维修
	O
	O
	O
	O
	

	51
	出入口处 栅栏门
	如设有时. 目测检查应运行正常
	维修
	O
	O
	O
	O
	

	
52
	出入口门
(栅栏  门)联锁 保护装置
	
如出入口设有门或围栏时，通过功能试验 模拟动作，联锁保护装置功能应可靠有效
	
维修
	O
	O
	O
	O
	

	53
	自动门防 夹装置
	通过功能试验，检查自动门防夹装置应可 靠有效
	维修
	O
	O
	O
	O
	

	
54
	防重叠自
动检测装
置
	
通过功能试验，检查防重叠落检测装置应 可靠有效
	
维修
	O
	O
	O
	O
	

	55
	防坠落装
置
	通过功能试验，检查防坠落装置应可靠有
效
	维修
	O
	O
	O
	O
	

	56
	警示装置
	通过功能试验.检查警示装置应能发出声或 光报警信号
	维修
	O
	O
	O
	O
	

	57
	轨道瑞部 止挡装置
	目测检查轨道端部止挡装置应无变形.缺 损，开焊
	维修
	O
	O
	O
	O
	

	58
	缓冲器
	目测检查缓冲器应无缺损、无松动
	维修
	
	
	O
	O
	

	59
	松绳(链)检
测装置
	通过功能试验检查松(断)绳(链)检测装置应 可靠有效
	维修
	
O
	O
	O
	O
	

	
60
	运转限制 装置
	通过功能试验，检查转换区里有无人员出 人的光电装置应有效(有管理人员确认安全 时，可不设此装置)
	
维修
	O
	O
	O
	O
	

	61
	控制连锁
功能
	通过功能试验，检查汽车存取由几个控制 点启动时，联锁功能应正常
	维修
	O
	O
	O
	O
	

	62
	超载限制 器
	通过功能试验，检查超载限制器应可靠有
效
	维修
	O
	O
	O
	O
	

	63
	载车板锁 定装置
	通过功能试验，检查载车板锁定装置应可 靠有效
	维修
	O
	O
	O
	O
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